SUOMISPORTIN VIESTINTÄMATERIAALEJA
Dokumenttiin on koottu erilaisia tekstejä, joita Suomisportia käyttävä urheiluseura voi vapaasti hyödyntää ja muokata omiin tarpeisiinsa. Tekstejä voi käyttää niin seuran nettisivuilla kuin jäsenviestinnässä.

****************************************
Meidän seuramme on Suomisport-seura
[Seuran nimi] käyttää toimintansa pyörittämiseen Suomen Olympiakomitean tuottamaa koko urheiluyhteisön yhteistä digitaalista palvelua Suomisportia. Suomisportia voi käyttää nettiselaimella ja mobiilisovelluksella.
Suomisport toimii henkilökohtaisen kirjautumisen periaatteella. Jokainen seuran jäsen ja harrastaja eli liikkuja luo itselleen henkilökohtaisen Suomisport-tilin, jota kutsutaan Sporttitiliksi. Samalla käyttäjä saa oman Sportti-ID:n. Sporttitilin kautta jäsen/harrastaja vastaa itse omista henkilötiedoistaan ja hallinnoi omaa urheiluarkeaan.
Seuramme käyttää seuraavia Suomisportin toiminnallisuuksia (valitse näistä oikeat):
· Jäsenrekisteri
· Jäsenmaksu ja lisenssimaksut
· Ryhmien ja joukkueiden ilmoittautumiset toimintakaudelle
· Ryhmien ja joukkueiden maksut
· Tapahtuma- ja kurssi-ilmoittautumiset
· Tapahtuma- ja kurssimaksut
· Jäsenviestintä
· Harjoitusten läsnäolomerkinnät ja -ilmoitukset mobiilisovelluksen kautta

Jäsen/harrastaja/liikkuja: näin saat Suomisportin käyttöösi
1. Kirjaudu sisään palveluun osoitteessa www.suomisport.fi kohdassa “Kirjaudu” tai lataa Suomisportin mobiilisovellus sovelluskaupastasi. 
2. Tilaa kertakirjautumiskoodi sähköpostiisi tai tekstiviestinä puhelimeesi.
3. Syötä koodi kirjautumisikkunaan.
4. Sinulle aukeaa tilinluontisivu. Täytä sivulla pyydetyt henkilötiedot. Rekisteröinnin yhteydessä sinulta pyydetään henkilötunnus. Sitä käytetään ainoastaan rekisteröintivaiheessa yksilöinnin välineenä.
5. Klikkaa sivun lopussa painiketta Luo tili.
6. Tilin luomisen jälkeen palvelu varmentaa alussa antamasi sähköpostiosoitteen/puhelinnumeron lähettämällä siihen koodin. Kirjoita saamasi koodi ruudun numerokenttään ja klikkaa Varmenna.
7. Valmista tuli ja sinut ohjataan omalle Sporttitilillesi!
Huomaathan, että liikkujana sinulla ei ole palveluun salasanaa. Liikkuja kirjautuu Suomisportiin aina kertakirjautumiskoodilla.
Ongelmatilanteissa ole yhteydessä Suomisportin asiakaspalveluun suomisport@olympiakomitea.fi 


Huoltaja: näin voit hallinnoida huollettavasi harrastamista ja urheilua
1. Kirjaudu sisään palveluun osoitteessa www.suomisport.fi kohdassa “Kirjaudu” tai avaa Suomisportin mobiilisovellus. Mikäli sinulla ei ole vielä Sporttitiliä, rekisteröidy käyttäjäksi samassa osoitteessa tai lataa sovellus sovelluskaupastasi.
2. Sinut ohjataan omalle Sporttitilillesi.
3. Selaimen oikeassa yläkulmassa on nimesi vieressä valikko.
4. Avaa valikko ja klikkaa kohtaa Lisää huollettava.
5. Täytä huollettavasi tiedot.
6. Huollettavalle on mahdollista lisätä myös toinen huoltaja. Toisen huoltajuuskytköksen voi tehdä itsenäisesi ensimmäisen kytköksen tehnyt huoltaja tai sitten kytkös voidaan tehdä Suomisportin asiakaspalvelun kautta. Pyyntö huoltajan lisäämisestä Suomisportin asiakaspalveluun osoitteeseen suomisport@olympiakomitea.fi. Viestissä tulee kertoa lisättävän huoltajan ja huollettavan Sportti-ID:t.

Seuran toimihenkilöt: näin saat Suomisportin käyttöösi
1. Seuran pääkäyttäjä antaa oikeuksia toimihenkilöille Suomisportissa, toimihenkilöt saavat kutsun palveluun seuran toiminnon alle kuten esimerkiksi harjoitusryhmän/joukkueen ylläpitäjäksi. Kutsun yhteydessä luodaan salasana ja/tai Sporttitili, jos sitä ei toimihenkilöllä vielä ole.
2. Nimetyillä seuran toimihenkilöillä on salasana Suomisportiin, ja he pääsevät kirjautumaan palveluun salasanalla. Toimihenkilö navigoi aina ensin omalta Sporttitililtään seuran etusivulle.
3. Jos toimihenkilöllä ei ole salasanaa tai hän ei muuten pääse kirjautumaan sisään – olet yhteydessä ensin seuran pääkäyttäjään. Teknisissä haasteissa auttaa Suomisport-asiakaspalvelu suomisport@olympiakomitea.fi. Jos salasana on unohtunut, palvelu ohjaa uuden salasanan tekoon. 

