KOMMUNIKATIONSMATERIAL I SUOMISPORT
I dokumentet har man sammanställt olika texter som en idrottsförening som använder Suomisport fritt får använda och redigera enligt egna behov. Texterna får användas både på föreningens webbplats och i medlemskommunikation.

****************************************
Vår förening är en Suomisport-förening
[Föreningens namn] använder den av Finlands Olympiska kommitté för hela idrottssamfundet producerade digitala tjänsten Suomisport för att driva verksamheten. Suomisport kan användas med webbläsare och som mobilapp.
Suomisport fungerar enligt principen personlig inloggning. Varje medlem och hobbyutövare, det vill säga motionär, i föreningen skapar ett personligt konto i Suomisport som kallas för Sportkonto. Användare får samtidigt ett eget Sport-ID. Genom Sportkontot svarar medlemmen/motionären själv för sina egna personuppgifter och administrerar sin egen sportvardag.
Vår förening använder följande funktioner i Suomisport (välj de rätta av dessa):
· Medlemsregister
· Medlemsavgift och licensavgifter
· Gruppernas och lagens anmälningar till verksamhetssäsongen
· Gruppernas och lagens avgifter
· Anmälningar till evenemang och kurser
· Evenemangs- och kursavgifter
· Medlemskommunikation
· Närvaroanteckningar och -meddelanden för övningar genom mobilappen

Medlem/utövare/motionär: så här får du tillgång till Suomisport
1. Logga in till tjänsten på www.suomisport.fi vid punkten ”Logga in” eller ladda ner Suomisports mobilapp från din appbutik. 
2. Beställ en engångsinloggningskod till din e-post eller som textmeddelande till din telefon.
3. Mata in koden i inloggningsfönstret.
4. En webbsida för att skapa kontot öppnas. Fyll i personuppgifterna som efterfrågas på webbsidan. I samband med registreringen ber man om din personbeteckning. Den används endast i registreringsskedet för individualisering.
5. Klicka på Skapa ett konto i slutet av sidan.
6. Efter att du skapat kontot bekräftar tjänsten e-postadressen/telefonnumret du angav i början genom att skicka en kod. Skriv koden du fått i nummerfältet på skärmen och klicka på Bekräfta.
7. Nu är det klart och du styrs till ditt eget Sportkonto!
Observera att du som motionär inte har ett lösenord till tjänsten. En motionär loggar alltid in i Suomisport med en engångsinloggningskod.
Kontakta Suomisports kundtjänst vid problemsituationer suomisport@olympiakomitea.fi 


Vårdnadshavare: så här kan du administrera hobby och sport för det barn som står under din vårdnad
1. Logga in till tjänsten på www.suomisport.fi vid punkten ”Logga in” eller öppna Suomisport-mobilappen. Om du inte har ett Sportkonto ännu, registrera dig som användare på samma adress eller ladda ner appen från din appbutik.
2. Du styrs till ditt eget Sportkonto.
3. Bredvid ditt namn i övre högra hörnet finns en meny.
4. Öppna menyn och klicka på Lägg till underhållsberättigad.
5. Fyll i uppgifter om det barn som står under din vårdnad.
6. Det är även möjligt att lägga till en annan vårdnadshavare för barnet. Den andra vårdnadsanknytningen kan göras självständigt av den vårdnadshavare som gjort den första anknytningen eller så kan anknytningen göras via Suomisports kundtjänst. Begäran om att lägga till vårdnadshavare skickas till Suomisports kundtjänst suomisport@olympiakomitea.fi. I meddelandet ska man ange vårdnadshavarens och barnets Sport-ID.

Föreningens funktionärer: så här får du tillgång till Suomisport
1. Föreningens huvudanvändare ger rättigheter åt funktionärer i Suomisport. Funktionärerna får inbjudan till tjänsten underställd föreningens funktion, såsom till exempel som ansvarig för träningsgrupp/lag. I samband med inbjudan skapar man ett lösenord och/eller Sportkonto, ifall funktionären inte har ett ännu.
2. Utsedda funktionärer i föreningen har lösenord till Suomisport och de kan logga in i tjänsten med lösenord. Funktionären navigerar alltid först till föreningens förstasida från eget Sportkonto.
3. Om funktionären inte har ett lösenord eller hen inte annars kan logga in – kontakta föreningens huvudanvändare till att börja med. Vid tekniska utmaningar hjälper Suomisports kundtjänst suomisport@olympiakomitea.fi. Om du har glömt ditt lösenord, vägleder tjänsten dig till att skapa ett nytt lösenord. 

